
ІНФОРМАЦІЙНА
ГІГІЄНА
ПІД ЧАС ВІЙНИ

Що треба знати дітям та
дорослим



Кому можна довіряти під час війни
Які бувають медіа
Чому соцмережі НЕ джерело правди
Як поводитись у месенджерах
Як перевіярти факти

ГОВОРИТИМЕМО
ФАКТИ, МЕДІА, СОЦМЕРЕЖІ, ДОВІРУ
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ПІД ЧАС ВІЙНИ ДОВІРЯТИ МОЖНА ЛИШЕ
ПОВІДОМЛЕННЯМ ОФІЦІЙНИ ДЕРЖАВНИХ
ОРГАНІВ
Які розміщені на офіційних сторінках, профілях, пабліках (а
не згадування про них)

ЧИМ ВИЩЕ ІЄРАРХІЯ ОРГАНУ - ТИМ
ПРАВДИВІША ІНФОРМАЦІЯ 
Президент-Верховний головнокомандуючий, міністр,
голова обласної держадміністрації, голова районної
державдміністрації і т.д. 

ЯК ПЕРЕВІРЯЄТЬСЯ ДОСТОВІРНІСТЬ
ВИКЛАДЕНОГО
Підписаними звітами, відповідальними особами,
зіставленням інформації з різних джерел, додатковими
перевірками та уточненнями від органу, що розповсюдив
інформацію.

КОМУ
МОЖНА
ДОВІРЯТИ
ПІД ЧАС
ВІЙНИ



ОФІЦІЙНІ ДЕРЖАВНІ КАНАЛИ ДЛЯ
ОТРИМАННЯ ІНФОРМАЦІЇ

Офіс Президента України https://www.facebook.com/president.gov.ua
Генеральний штаб Збройних сил України https://www.facebook.com/GeneralStaff.ua
Кабінет Міністрів України https://www.facebook.com/KabminUA
Міністерство оборони України https://www.facebook.com/MinistryofDefence.UA
Міністерство внутрішніх справ https://www.facebook.com/mvs.gov.ua
Національна поліція України https://www.facebook.com/UA.National.Police
Державна служба надзвичайних ситуацій (ДСНС) https://www.facebook.com/MNS.GOV.UA
Державна прикордонна служба України https://www.facebook.com/DPSUkraine
Центр стратегічних комунікацій та інформаційної безпеки https://www.facebook.com/StratcomCentreUA
Державна служба спеціального зв'язку та захисту інформації України https://www.facebook.com/dsszzi
Сухопутні війська ЗС України https://www.facebook.com/UkrainianLandForces
Військово-морські сили ЗСУ https://www.facebook.com/navy.mil.gov.ua
Територіальна оборона ЗСУ https://www.facebook.com/TerritorialDefenseForces
 Щодо руху транспорту та роботи інфраструктурної галузі
Міністерство інфраструктури України https://t.me/miUkraune
Укрзалізниця https://t.me/UkrzalInfo
Украерорух https://t.me/uksatse_official
Укравтодор https://www.facebook.com/Ukravtodor.Gov.Ua
Міжнародний аеропорт “Бориспіль” https://www.facebook.com/airportboryspil/
Адміністрація морських портів України https://www.facebook.com/uspa.gov.ua
Міжнародний аеропорт “Львів” https://www.facebook.com/lvivinternationalairport/
Державна служба України з безпеки на транспорті (ДСБТ) https://www.facebook.com/DSBT.UA

Чому соцмережі 
і месенджери

З початку війни
зафіксовані спроби
зламати, обмежити

доступ чи заміни
контент на офіційних
веб-ресурсах органів

державної влади. 
Зламати соцмережі

та месенджери в рази
складніше.
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ЗА ПОШИРЕННЯ НЕДОСТОВІРНОЇ
ІНФОРМАЦІЇ, ВІДПОВІДАЛЬНА ОСОБА,

ЯКА ЇЇ ПОШИРИЛА, МОЖЕ БУТИ
ПРИТЯГНУТА ДО КРИМІНАЛЬНОЇ

ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ У ВІЙСЬКОВИЙ ЧАС.



ЯКІ
БУВАЮТЬ
МЕДІА

Розмежування позиції органу державної
влади, особистої думки очільника органу,
точки зору працівника, радника і т.д.

Закордонні медіа
Провідні медіа

перевіряють
інформацію,
виправляють

помилки, ретельно
слідкують за

подіями. 
 

Їхні назви на
слуху: 

CNN, Washingtone
post, New York

Times, The
Guardian

Регіональні медіа –
знають менше за

українські медіа, дуже
часто залучають

"диванних" експертів,
які коментують те, про
що не мають уявлення.

 
Приклад: експертна

публцікація де
"диванний" експерт 
 розповів як Київ був

атакований 
2 000 (!) вертольотами

ворога. 



ПЕРЕДРУК ОФІЦІЙНИХ ДЖЕРЕЛ  +
Є назва джерела, особа, час, легко перевірити 

ВЛАСНІ РЕПОРТАЖІ ТА ІНТЕРВʼЮ +
Повідомляють те, що бачив журналіст, це відповідає
дійсності. 
Але піддавайте сумніву спроби аналізу в цілому, з місця
можна помилятися.

ТОЧКА ЗОРУ ЕКСПЕРТА, ПОЛІТИКА - 
Особиста точка зору, бачення ,коментування, завжди має
ставитися під сумнів,  якби нам це не хотілося. Поки
інформація не буцде підтверджена повідомленням
офіційного органу влади.

приклад: оголосили, що дорога, селище вільне і безпечне,
але, виявилося, не зовсім.

УКРАЇНСЬКІ
МЕДІА

Звертаємо увагу
на форму подачі

Вебсайт, соцмережі,
соцмесенджери
можна довіряти 

(якщо це не фейковий
профіль)



СОЦМЕРЕЖІ ЗАКРИТІ ПАБЛІКИ +\-
Пости проходять премодерацію, в принципі можна довіряти, але
фільтрувати контент (приклад: диверсанти у Києві зі знанням
мови, чоловік та жінка, володіють українською, їдуть по речі -
викликайте ТрО).

ВІДКРИТІ ПАБЛІКИ
Все погано з довірою. Постити може хто хоче, перевірити
достовірність не можливо. 

КОМЕНТАРІ ТА СПІЛКУВАННЯ
"Шо там у Києві, Житомирі, Харкові? Чи є військові? "
"Поставлю безкоштовно вибіті вікна! Тільки розкажіть чи вільна
дорога, чи є блокпости, куди саме упала ракета, снаряд"



ПЕРЕПИСКА В ПРИВАТНИХ ПОВІДОМЛЕННЯХ
Найшвидший спосіб втертися в довіру. Ви в одній групі,
людина запитує вас особисто, додає в друзі, таким чином
себе легалізує для ваших друзів і т.д.

ЧИМ ДАЛІ ЛЮДИНА ВІД ДЖЕРЕЛА
ІНФОРМАЦІЇ - ТИМ МЕНШЕ ВОНА ЗНАЄ
Це загальне правило. Скажу навіть більше, чим більше
часу пройшло - тим більше вона знає. Бо поспілкується,
зʼясує і т.д. 

ДРУГ, БРАТ, СВАТ... 
Знають не менше вашого і все з тих самих медіа.
Відбувається круговорт інформації і її легалізація (навіть
не правдива). Знають лише маленьку частину інформацію. 

СОЦМЕСЕНДЖЕРИ



МЕСЕНДЖЕРИ, ПОШТА, СОЦМЕРЕЖІ
Я його знаю, ми в одній Фейсбук\Вайбер групі! Діти -
уразлива категорія. Група може бути про хобі, кнгии,
музику і т.д. Навіть від котика. 

ДОПОМОГА ВОРОГУ
"500 гривень за фото блокпосту". Дитина хоче допомгти,
заробити, підтримати. Не має значення під якою формою
буде оформлене прохання. 
Кримінальна відповідальність передбаченна з 16 років
(деяка з 14 років). Я вже не кажу про моральну –
допомога ворогу.  

ПРОФІЛАКТИКА І МОНІТОРИНГ
Перевірка переписок, додавання у друзі. Прохання не
додавати у друзі під час війни, навіть з патріотичними
аватарками і українськими іменами. 
Розмова, що в цей період, мова йде не про обмеження, а
про безпеку військових, країни, сімʼї. 

ВЕРБУВАННЯ 
ДІТЕЙ

Якщо дитина хоче
діяльності – нехай

повидаляє російські
пабліки, групи та

"друзів"



ОФІЦІЙНІ ОРГАНИ ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ
Рятує лише довіра до офіційних орагнів державної влади

МЕДІА
може помилятися, не володіти повнотою інформації,
поширювати субʼєктивну точку зору експертів

ПОШУК У ВЕБ І СОЦМЕРЕЖАХ
Не олпоможе перевірці у звʼязку з тим, що це шукатимуть
тисячі і ви отримаєте сотню "підтвенрджень", які будуть не
правдивими. 

ЯК
ПЕРЕВІРИТИ
ФАКТИ

НІЯК!
КОМУ ВІРИТИ?
В політиці - президенту.
У війні – генеральному штабу МО
в місцевих питаннях – місцевій владі



ЯК ПОВОДИТИСЬ У
СОЦМЕРЕЖАХ

ЗАКЛИКИ ДО НАСИЛЬСТВА
ЧИ ОБРАЗИ БЛОКУЮТЬСЯ
АВТОМАТИЧНО ФІЛЬТРАМИ

весь світ живе за правилами мирного
часу 

Приклад хештегів 
#BuchaMassacre #Bucha

Публікації були приховані для
більшості користувачів або взагалі

видалені.
Аж допоки розголос не змусив

офіційні особи ФБ повідомити про
відключення автоматичного

блокування цих хештегів.
 

На інші публікації подібне не
розповсюджується.



ЯКЩО В МИРНИЙ ЧАС
ДОВІРА НЕПЕРВІРЕНІЙ

ІНФОРМАЦІЇ МОЖЕ
КОШТУВАТИ ВАМ -

НЕРВІВ, ГРОШЕЙ, ЧАСУ
 

ТО 
ПІД ЧАС ВІЙНИ – ЖИТТЯ

ДОВІРА
ДО
ІНФОРМАЦІЇ


